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Szanowni Panstwo,

w zwigzku z opracowywaniem diagnozy potrzeb i potencjatu spotecznosci lokalnej
gminy Wozniki w zakresie ustug spotecznych, zwracamy sie z uprzejmg prosba do jej
mieszkancow o wypetnienie ankiety. Celem badania jest poznanie obecnych potrzeb
mieszkancow oraz zidentyfikowanie obszaréw deficytowych w zakresie ustug
spotecznych i dziatan wspierajgcych.

Ankieta jest anonimowa a udziat w niej jest dobrowolny

Z gory dziekujemy za poswiecony czas i zaangazowanie!

Metryczka

1. Ptec
a. | Kobieta
b. | Mezczyzna

2. W jakim jest Pan (i) wieku?
a. 18-25 lat

26-35 lat

36-45 lat

46-60 lat

61-75 lat

Pow. 76 lat

-0 ao0CT

3. Wyksztatcenie (prosze zaznaczy¢ 1 odpowied?)

a.| Podstawowe i gimnazjalne b. | Srednie, $rednie branzowe
c.| Zasadnicze zawodowe, zasadnicze d. | Wyzsze
branzowe

4. Stan cywilny (prosze zaznaczy¢ 1 odpowied?)
a.| Wolny (-a) b! Wdowiec/ Wdowa
c.| Zonaty/ Zamezna | d| W zwigzku nieformalnym
e.| Rozwiedziony (-a)

5. Status zawodowy (prosze zaznaczyé¢ 1 odpowiedz)

a.| Uczen/student b. | Emeryt/rencista
c.| Pracownik fizyczny d. | Osoba Bezrobotna
e.| Pracownik umystowy f. | Przedsiebiorca

g.| Rolnik h.| Inne
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6. Ktore z wymienionych okreslen najlepiej charakteryzuje sposéb
gospodarowania pieniedzmi w Pana(i) gospodarstwie domowym? (prosze
zaznaczy¢ 1 odpowied?)

a. | zyjemy bardzo biednie — nie starcza nam (mi) nawet na podstawowe
potrzeby (np. jedzenie, picie, schronienie, leki, optaty)

b. | Zyjemy skromnie — musimy na co dzien skromne gospodarowanie

c. | zyjemy Srednio — starcza nam na co dzien, ale musimy oszczedza¢ na
powazniejsze zakupy

zyjemy dobrze — starcza nam na wiele bez specjalnego oszczedzania
zyjemy bardzo dobrze — moge (mozemy) sobie pozwoli¢ komfort i na
realizacje naszych potrzeb i zachcianek

l. Informacje ogdine

1. Od jak dawna zamieszkuje Pan(i) gmine Wozniki?
a. | Mieszkam tu od urodzenia

b. | Mieszkam tu powyzej 10 lat

c. | Mieszkam tu krdcej niz 10 lat

2. Czy uwaza Pani/Pana, ze gmina Wozniki jest dobrym miejscem do zycia?
a. | Zdecydowanie tak

Raczej tak

Raczej nie

b
C
d. | Zdecydowanie nie
e

Trudno powiedzie¢
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Il. Ustugi spoteczne!

R Wojewédztwo
ok Slaskie

1. Jakie ustugi powinny by¢ realizowane w CUS Wozniki (prosze wskazac trzy
najistotniejsze zakresy):

1.

polityki prorodzinnej

wspierania rodziny

systemu pieczy zastepczej

pomocy spotfecznej

promocji i ochrony zdrowia

wspierania oséb z niepetnosprawnosciami

edukacji publicznej

przeciwdziatania bezrobociu

000 N R TWIN

kultury

kultury fizycznej i turystyki

[
= o

pobudzania aktywnosci obywatelskiej

[Ey
g

mieszkalnictwa

=
w

ochrony srodowiska

[y
=

reintegracji zawodowej i spoteczne;j

2. Jakich

jeszcze ustug spotecznych nie wymienionych powyziej brakuje
w gminie Wozniki?

3. Dla jakich grup spotecznych w gminie brakuje oferty w szczegélnosci? (prosze
wskaza¢ maks. 3 odpowiedzi)

S®m o o0 T

dzieci,

mtodziez,

seniorzy,

osoby pracujace,

osoby niepracujace,

osoby z niepetnosprawnos$ciami,
mniejszosci etniczne/cudzoziemcy,
osoby w kryzysie bezdomnosci,
Inne (jakie?) .....cc..........

1 Ustugi spofeczne oznaczajg dziatania z zakresu: 1) polityki prorodzinnej, 2) wspierania rodziny, 3) systemu pieczy
zastepczej, 4) pomocy spotecznej, 5) promocji i ochrony zdrowia, 6) wspierania oséb niepetnosprawnych, 7)
edukacji publicznej, 8) przeciwdziatania bezrobociu, 9) kultury, 10) kultury fizycznej i turystyki, 11) pobudzania
aktywnosci obywatelskiej, 12) mieszkalnictwa, 13) ochrony srodowiska, 14) reintegracji zawodowej i spotecznej
— podejmowane przez gmine w celu zaspokajania potrzeb wspdlnoty samorzagdowej, Swiadczone w formie
niematerialnej bezposrednio na rzecz osdéb, rodzin, grup spotecznych, grup mieszkancéw o okreslonych
potrzebach lub ogdétu mieszkarncow.
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4. Jakie problemy uwaza Pan (i) za najwazniejsze w gminie Wozniki?
(prosze zaznaczy¢ maks. 3 odpowiedzi)

1. | alkoholizm

2. | inne uzaleznienia (np. narkotyki)

3. | przemoc domowa

4. | trudnosci opiekuniczo-wychowawcze, w tym rodzin wielodzietnych
i niepetnych

5. | ubdstwo

6. | zta sytuacja finansowa rodzin

7. | niekorzystne warunki mieszkaniowe

8. | niepetnosprawnosé i dtugotrwata choroba

9. | problemy 0sdb starszych

10| dostep i jakos¢ edukacji

11| dostep do ochrony zdrowia

12| niskiej jakosci oferta spedzania czasu wolnego

13| bezrobocie

14| przestepczosé

15| bezdomnosé

16| migracja oséb mfodych

17| wykluczenie komunikacyjne

18/ brak aktywnosci obywatelskiej

19| zanieczyszczenie srodowiska i powietrza

20] iNNE (JAKIE?)uueeei e eeeiieeee et e e ee e e e e e e e e e ra e aeeeas

5. Jakie Pani/a zdaniem ustugi s najbardziej potrzebne rodzinom? (prosze
zaznaczy¢ maks. 5 odpowiedzi)

1. | asysta i doradztwo dla rodzin

2. | dostep do prawnika

3. | terapia dla dzieci i mtodziezy

4. | terapia dla dorostych

5. | poradnictwo dla rodzin w zakresie probleméw opiekuriczych i wychowawczych

6. | ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog, prawnik, pracownik socjalny)

7. | interwencje kryzysowe

8. | zapewnienie schronienia osobom doznajgcym przemocy

9. | wsparcie w dozywianiu

10, wsparcie finansowe rodzin

11/ opieka dla dzieci w ztobkach

12, opieka dla dzieci w przedszkolach
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13

wsparcie specjalistyczne dla dzieci (pedagog, logopeda itp.)

14

poszerzanie oferty ochrony zdrowia

15

edukacja prozdrowotna

16

dziatania profilaktyczne dla rodzin w zakresie uzaleznien, przemocy itp.

17

tworzenie grup wsparcia (réoznego typu skierowanych do rodzin)

18

tworzenie i udostepnianie mieszkan socjalnych

19

tworzenie i wspieranie rodzin zastepczych

20

poszerzanie oferty spedzania czasu wolnego

21

INNE (JAKIE?) vttt e e e e e e e e e e e e e e

6. Na ktore z wymienionych ponizej ustug dedykowanych OSOBOM STARSZYM
jest najwieksze zapotrzebowanie w gminie Wozniki?
(prosze zaznaczy¢ maks. 5 odpowiedzi)

1. ustugi opiekunicze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

2. dostep do osrodkéw wsparcia dziennego

3. organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekunéw oséb starszych
i Z niepetnosprawnoscig

4. wsparcie w dozywianiu (oferowane seniorom)

5. pomoc w uzyskaniu swiadczen dla 0osdb z niepetnosprawnoscia

6. wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

7. poszerzanie oferty ochrony zdrowia

8. organizacja transportu np. do lekarza

9. ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

10. | rozwdj oferty spedzania czasu wolnego

11. | wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania
towarzystwa osobom samotnym

12. | wsparcie w codziennych czynno$ciach (sprzatanie, ustugi gospodarcze)

13. | promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach osdb starszych
i z niepetnosprawnoscig wsrdd lokalnej spotecznosci

14. | wdrozenie senioréw w procesy decyzyjne w miescie (np. rada senioréw)

15. | teleopieke (opaska zycia z przyciskiem SOS, e-konsultacje, e-rehabilitacja
itp.)

16. | ustugi pomocy sasiedzkiej

17. | ustugi mobilne dla oséb niesamodzielnych np. fryzjer, podolog itp.

18. | krétkoterminowe, interwencyjne ustugi wsparcia osob niesamodzielnych
np. po pobycie w szpitalu, urazach (ztamanie koriczyny)

19, | INNE (JAKIE?) uuuiiieiiieiieeeeee e e e e e e e e e e e e
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7. Na ktéore z wymienionych ponizej ustug dedykowanych OSOBOM
Z NIEPEENOSPRAWNOSCIA jest najwieksze zapotrzebowanie w gminie
Wozniki?
(prosze zaznaczy¢ maks. 5 odpowiedzi)

1. ustugi opiekuncze i specjalistyczne ustugi opiekuncze

2. dostep do osrodkéw wsparcia dziennego

organizowanie szkolen i doradztwo dla opiekunéw oséb starszych
i Z niepetnosprawnoscia

4 wsparcie w dozywianiu (oferowane seniorom)

5 pomoc w uzyskaniu swiadczen dla oséb z niepetnosprawnoscia

6 wypozyczenie sprzetu rehabilitacyjnego

7. poszerzanie oferty ochrony zdrowia
8

9

organizacja transportu np. do lekarza

ustugi doradcze w formie mobilnej (np. psycholog)

10. rozwoj oferty spedzania czasu wolnego

11. wsparcie w zakresie zmniejszania izolacji spotecznej i zapewniania
towarzystwa osobom samotnym

12. | wsparcie w codziennych czynnosciach (sprzatanie, ustugi gospodarcze)

13. | promowanie informacji o potrzebach i mozliwosciach osdb starszych
i Z niepetnosprawnoscig wsréd lokalnej spotecznosci

14. | wdrozenie senioréw w procesy decyzyjne w miescie (np. rada senioréw)
15. | teleopieke (opaska zycia z  przyciskiem SOS, e-konsultacje,
e-rehabilitacja itp.)

16. ustugi pomocy sgsiedzkiej

17. ustugi mobilne dla oséb niesamodzielnych np. fryzjer, podolog itp.

18. krétkoterminowe, interwencyjne ustugi wsparcia oséb niesamodzielnych
np. po pobycie w szpitalu, urazach (ztamanie koriczyny)

19. INNE (JAKIE?) weeeiiieie et e ee e e e e et ar e e e e e e aaraeeeeaeeeans

8. Na ktére z wymienionych ponizej ustug dedykowanych MLODZIEZY jest
najwieksze zapotrzebowanie w gminie Wozniki?
(prosze zaznaczy¢ maks. 5 odpowiedzi)

1. | profilaktyka uzaleznien, w tym uzaleznien od Internetu i komputera
w szkofach

2. | dziatania informacyjne w zakresie mozliwosci radzenia sobie w sytuacjach
kryzysowych (np. przemoc w rodzinie)

3. | profilaktyka chordb

P

poradnictwo psychologiczne i pedagogiczne

5. | oferta spedzania czasu wolnego dla dzieci i mtodziezy
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6. | rozwdj pozaszkolnej oferty edukacyjnej (np. warsztaty, kursy)

7. | udostepnienie przestrzeni na spotkania dla dzieci i mtodziezy (np. klub dzieciecy,
klub mfodziezowy)

8. | mozliwos¢ realizacji inicjatyw zaproponowanych przez mtodziez

9. | wdrozenie mtodziezy w procesy decyzyjne w miescie (np. mtodziezowa rada
miasta)

10, iNN€ (JAKI@?).uovverereeeeee e e

9. Prosze okresli¢, w jakiego typu wydarzeniach/imprezach kulturalnych najchetniej
brat(a)by Pan(i) udziat — OFERTA BEZPLATNA? (mozna zaznaczy¢ dowolng liczbe
odpowiedzi)

1 koncerty muzyczne znanych 7 festiwale teatralne
gwiazd

2 festyny, jarmarki 8 klubowe koncerty zespotow

3 festiwale filmowe 9 wystawy, galerie sztuki

4 spektakle/wystgpienia w 10 Swieta lokalne np. dozynki,
teatrze swieto chleba itp.

5 widowiska folklorystyczne 11 | Inne (jakie?) .ccoececerereierieiinnns

6 filmy/seanse w kinie

10.Prosze okresli¢c, w jakiego typu wydarzeniach/imprezach kulturalnych
najchetniej brat(a)by Pan(i) udziat - OFERTA PLATNA?
(mozna zaznaczy¢ dowolng liczbe odpowiedzi)

1 koncerty muzyczne znanych 7 festiwale teatralne
gwiazd

2 festyny, jarmarki 8 klubowe koncerty zespotow

3 festiwale filmowe 9 wystawy, galerie sztuki

4 spektakle/wystgpienia w 10 Swieta lokalne np. dozynki,
teatrze Swieto chleba itp.

5 widowiska folklorystyczne 11 | Inne (jakie?) eeeveeeceeeeereerne

6 filmy/seanse w kinie




Rzeczpospolita Dofinansowane przez

Fundusze Europejskie
dla Slgskiego - Polska Unie Europejska

Wojewédztwo
Slaskie

lll Dostepnos¢ Ustug Spotecznych

11.W sytuacji koniecznosci skorzystania z ustug spotecznych czy wiedziat(a)by
Pan(i) gdzie udac sie po wsparcie (niefinansowe)?
1 Tak 2 Nie

12.Czy w ramach korzystania z ustug realizowanych przez CUS bytby/taby Pan(i)
w stanie ponosi¢ odptatnos¢ za te ustugi spoteczne?

a. Tak, catkowicie
b. Tak, ale czesciowo
c. Nie bede ponosi¢ odptatnosci za ustugi

13.Z ponizszego katalogu ustug spotecznych, prosze wskazac te, ktérych Pani/Pana
zdaniem brakuje (nie s dostepne) oraz nie brakuje (sg dostepne) na ternie gminy
Woziniki:

a.| Miejsca opieki ztobkowej 1 | brakuje | 2 nie
brakuje
b.| Miejsca opieki nad dzieémi (przedszkola, miejsca zabaw | 1 | brakuje | 2 nie
i rozrywki dla dzieci) brakuje
c.| Miejsca spedzania wolnego czasu dla dzieci i mtodziezy | 1 | brakuje | 2 nie
brakuje
d.| Miejsca wsparcia dla rodzicdw dzieci i mtodziezy z 1 | brakuje | 2 nie
problemami wychowawczymi brakuje
e.| Miejsca wsparcia dla oséb doswiadczajgcych przemocy | 1 | brakuje | 2 nie
domowej brakuje
f. | Oferta wsparcia/programy dla duzych rodzin (np. 1 | brakuje | 2 nie
ustugi oferowane w ramach program rodzina +) brakuje
g.| Ustugi wsparcia dla 0séb z niepetnosprawnosciami 1 | brakuje | 2 nie
(ustugi asystenckie, opiekuncze, warsztaty terapii brakuje
zajeciowej)
h.| Ustugi wsparcia dla senioréw (kluby seniora, dzienne 1 | brakuje | 2 nie
domy pomocy, domy pomocy spotecznej, brakuje
Srodowiskowe domy samopomocy)
i. | Wsparcie dla oséb uzaleznionych od alkoholu 1 | brakuje | 2 nie
brakuje
j. | Wsparcie dla oséb uzaleznionych od narkotykéw 1 | brakuje | 2 nie
brakuje
k.| Wsparcie dla osdb chorujgcych psychicznie 1 | brakuje | 2 nie
brakuje
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I. | Programy promocji zdrowia 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

m| Dostepnos¢ ustug medycznych/zdrowotnych 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

n.| Oferta wsparcia dla 0séb poszukujgcych zatrudnienia 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

0.| Dostepnos¢ kursow i szkolen dla osdb chcacych zmienié | 1 | brakuje | 2 nie
zawod brakuje

p.| Oferta zajeé i programow kierowanych do senioréw 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

g.| Oferta wydarzen rozrywkowych/kulturalnych 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

r. | Miejsca aktywnosci spotecznej, kluby, miejsca spotkan | 1 | brakuje | 2 nie
itp. brakuje

s. | Oferta organizacji pozarzagdowych 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

t. | Wydarzen sportowych 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

u.| Otwartych miejsc rekreacji i sportu 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

v.| Obiektéw sportowo-rekreacyjnych 1 | brakuje | 2 nie
brakuje

14.Jak rozumie Pan(i) pojecie teleopieki? (prosze zaznaczy¢ maks. 3 odpowiedzi)

1 | Zdalne monitorowanie parametrow | 4 | Kazda forma pomocy Swiadczona
zdrowotnych, takich jak tetno, zdalnie, np. zamawianie ustug
saturacja oraz systemy wykrywania sprzatania lub dostawy jedzenia
upadkow i alarmowania w
sytuacjach zagrozenia

2 | Technologie umozliwiajace 5 | Nie wiem, czym jest teleopieka
prowadzenie telekonsultacji
medycznych z lekarzem lub
pielegniarkg bez wychodzenia z
domu

3 | Urzadzenia noszone, takie jak 6 | Inne (jakie?)

opaski zycia, ktére umozliwiajg staty
monitoring zdrowia i alarmowanie
opiekunéw w razie potrzeby
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15.Czy w gminie dostepne sg ustugi teleopieki?
1| Tak
2 | Nie
3 | Nie wiem

16.Jezeli tak, to jak Pan(i) ocenia obecny poziom dostepnosci ustug teleopieki
w gminie Wozniki?
(prosze zaznaczy¢ 1 odpowiedz)

1 | Bardzo dobrze 4 | Zle

2 | Dobrze 5 | Bardzo zle

3 | Nie wiem

17.Ktore z ponizszych barier Pana(i) zdaniem moga najbardziej ogranicza¢ dostepnos¢
teleopieki w Pana(i) gminie? (prosze zaznaczy¢ maks. 3 odpowiedzi)

1 | Brak odpowiedniej | 4 | Brak wsparcia technicznego lub szkolen

infrastruktury  technologicznej dla uzytkownikow

(np. Internetu, komputera)

2 | Zbyt wysokie koszty korzystania | 5 | Brak potrzeby wdrozenia teleopieki
z teleopieki w spotecznosci

3 | Brak wiedzy mieszkancéw na | 6 | Inne (jakie)
temat dostepnych ustug

18.Czy uwaza Pan(i), ze gmina Wozniki podejmuje wystarczajgce dziatania na rzecz
ochrony $rodowiska i zrwnowazonego rozwoju ekologicznego? (prosze zaznaczy¢
1 odpowied?)

1 | Tak, dziatania gminy sg 4 | Nie, ochrona srodowiska nie jest
wystarczajgce i skuteczne istotnym priorytetem w gminie

2 | Tak, ale mozna by je jeszcze 5 | Inne (jakie?)
usprawni€é w niektOrych | | o
obszarach

3 | Nie, dziatania sg
niewystarczajgce i wymagaja
znacznej poprawy




